Polityka prywatnos$ci Reola sp. z o.o.
obowiazujaca od 01.10.2025 r.

Co znajdziesz w Polityce i czemu ona stuzy?

Przygotowalismy i przekazujemy Ci ten dokument, zeby$ w prosty spos6b mogl sprawdzié¢, jak przetwarzamy Twoje
dane, w jakim celu i na jakiej podstawie prawnej. Twoje dane osobowe iich ochrong traktujemy odpowiedzialnie.

4 Przyklad

Dowiesz si¢, jak wykorzystujemy np. Twoj adres e-mail w zwiazku z Zaméwieniem i jak w zwigzku z tym
przetwarzamy Twoje dane.

W naszej Polityce prywatnosci znajdziesz aktualne informacje. Zawsze umieszczamy jej najnowsza wersje na naszej
stronie internetowej. Mozemy ja modyfikowal. Jesli co$ si¢ zmieni i bedzie to mialo wplyw na nasze wzajemne prawa i
obowiazki, poinformujemy Cig¢ o tym.

Dbamy o przejrzysto$¢ w przetwarzaniu Twoich danych osobowych i dlatego chcemy zapewni¢ Ci dostep do jasnych
informacji o tym, co si¢ dzieje z Twoimi danymi u nas i dlaczego.

Znajdziesz tu szczegdly dotyczace narzedzi, ktérych uzywamy na naszej stronie internetowej, i o odbiorcach Twoich
danych osobowych (czyli podmiotach, ktére maja dostep do Twoich danych).

Twoje dane osobowe przetwarzamy jako administrator danych lub wspéladministrator (w ramach naszych profili w
mediach spolecznosciowych), czyli taki podmiot, ktéry ma dostep do Twoich danych w zwiazku z taczaca nas relacja.
Odpowiadamy za to, by Twoje dane byly odpowiednio chronione i zarzadzane zgodnie z naszymi ustaleniami.

Twoje dane osobowe przetwarzamy na odpowiedniej podstawie prawnej i przez odpowiedni czas.

4 Przyklad

Dane, ktére podajesz przy skladaniu zaméwienia i zawierania z nami umowy, przetwarzamy w celu wykonania
umowy i wystawienia dowodu platnosci zgodnie z obowiazkiem prawnym. W naszej firmie przechowujemy je do
czasu przedawnienia ewentualnych roszczed przez czas wynikajacy z przepisdw.

RODO przyznaje Ci prawa zwiazku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe, a my je realizujemy.

Na naszej stronie zawsze latwo znajdziesz Polityke prywatnosci. Umozliwiamy Ci jej odtwarzanie i zapisanie (na koricu
dokumentu znajdziesz link z odniesieniem do pliku PDF, ktéry mozesz pobrad).

Wspélpracujemy z podmiotami, ktére zapewniaja wysoki stopien ochrony przetwarzanych danych osobowych, i
korzystamy z zaufanych narzedzi w naszej firmie.

WAZNE!
Gdy w Polityce prywatnosci piszemy:

Ty, Twoj, Ciebie — chodzi nam o Ciebie jako o uzytkownika naszej strony, klienta;

My, nasze, nas — chodzi o nas jako administratora Twoich danych osobowych (sprzedawce, podmiot, ktory
odpowiada na Twoje zapytanie o oferte), czyli Reola sp. z o.0. z siedziba w Tczewie, ul. Malinowska 24A, 83-110
Tczew, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy Gdanisk-Pétnoc w Gdarnisku Wydziat VII
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy pod numerem KRS 0001125643, NIP 5932644649, REGON 529614327.
Nasza strona, Strona, Sklep — mamy na mysli www.reola.pl, www.reola.cu, www.reola.com.pl

Nasze dane kontaktowe:
a)  skontaktuj si¢ z nami, je$li masz pytania, odpowiemy i wyjasnimy Ci wazne dla Ciebie kwestie,

b) adres e-mail:sklep@reola.pl,
¢ numer telefonu: +48 602 305 002, godziny pracy biura obstugi od 7.00 do 15.00.

Nasz punkt kontaktowy:


http://www.reola.pl
mailto:sklep@reola.pl

a)  Zgodnie z naszym obowiazkiem prawnym stworzylismy punkt kontaktowy w naszej firmie. Dba on o to, by
tresci dostepne na naszej stronie byly zgodne z prawem. Mozesz tam zglosi¢ tre$¢ nielegalna lub niezgodna z
warunkami korzystania z naszej strony.

b) Mozesz wystac zgloszenie na adres e-mail sklep@teola.pl.

¢ W punkcie kontaktowym analizujemy Twoje zgloszenie i podejmujemy odpowiednie dziatania.

Podzielilismy Polityke prywatnosci na 6 cz¢sci. By utatwi¢ Ci szybkie znalezienie informacji, ktérych szukasz, niektére

cze$ci podzieliliSmy na rozdzialy.

I. Najwazniejsze informacje:

1. Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i na jakiej podstawie?

2. Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?

3. Jakie prawa przystuguja Ci zgodnie z RODO?

4. Jak dlugo przetwarzamy Twoje dane?

5. Czy profilujemy Twoje dane?

II. Odbiorcy danych:

6. Kto ma dostep do Twoich danych?

ITI. Social media

7.  Jakie profile prowadzimy w Social mediach?

8. Czy przeprowadzamy badanie satysfakejir

9. Czy wysylamy ankiety dotyczace zadowolenia naszych klientéw lub potencjalnych klientéw?

IV. TreSci na stronie

10.  Jakie tresci znajduja si¢ na naszej stronie?

11.  Jakie sa zasady dodawania tresci na naszej stronie (warunki korzystania z naszej strony)?

12. Co robimy z tresciami nielegalnymi, naruszajacymi warunki korzystania z naszej strony?

13.  Czy mozesz zglosi¢ do nas tres¢ znajdujaca si¢ na naszej stronie?

14.  Co powinno zawiera¢ Twoje zgloszenie tresci znajdujacej si¢ na naszej stronie?

15. Jak rozpatrujemy Twoje zgloszenie tresci znajdujacej si¢ na naszej stronie?

16.  Czy mozesz odwotac si¢ od naszej decyzji w sprawie Twojego zgloszenia?

V. Pliki cookies i narzedzia wdrozone na stronie

17. Pliki cookies

18.  Co to sq pliki cookies i do czego stuza?

19.  Czy musisz zaakceptowac wszystkie pliki cookies, ktore dziataja na naszej stronie?

20. Jakie technologie §ledzace wykorzystujemy na naszej stronie?

21. Jakie narzedzia wdrozyliémy na stronie?

22. Co powinienes wiedzie¢ o Google Consent Mode?

23. Co powiniene$ wiedzie¢ o Google Ads?

24. Co powinienes wiedzie¢ o Google Analytics?

25.  Co powiniene$ wiedzie¢ o Google Tag Manager?

26. Co powinienes wiedzie¢ o Microsoft Clarity?

27. Co powinienes wiedzie¢ o logach serwera?

VI. Postanowienia koficowe

28.  Archiwum

I. Najwazniejsze informacje

1. Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i na jakiej podstawie?

a) To jest jedna z najwazniejszych czesci tego dokumentu. Wlasnie tutaj informujemy Cig, jakie dane osobowe

otrzymujemy od Ciebie i od innych oséb oraz jak te dane przetwarzamy.

b) Wskazujemy tez podstawe prawna naszego dostepu do Twoich danych, Zeby byto jasne, jak prawo reguluje nasza relacje.

CEL PRZETWARZANIA ZAKRES DANYCH PODSTAWA PRAWNA



Kontakt z Toba

ZYozenie i realizacja zaméwienia

na produkty

Wystawienie faktury i spetnienie
obowiazkéw prawnopodatkowych

Rozpatrzenie reklamacji oraz
rozpatrzenie odstapienia od

umowy

- adres e-mail (imi¢ 1 nazwisko), dane

zawarte w tresci wiadomosci

-numer telefonu

-inne dane przekazane przez Ciebie w

tresci korespondencji

imi¢ i nazwisko

adres

adres e-mail

adres zamieszkania

numer telefonu

dodatkowo:

NIP

dane o prowadzonej dziatalnosci

gospodarczej

Podajesz dane dobrowolnie, ale

pamietaj, ze to niezbedne do

zrealizowania zamowienia.

dane dotyczace dziatalnosci

gospodarczej
imie i nazwisko
adres

NIP

adres e-mail

imi¢ i nazwisko

dane zawarte w tresci reklamacji

numer rachunku bankowego

adres zamieszkania

numer telefonu

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala nam na
przetwarzanie danych na podstawie zgody, aby
odpowiedzie¢ na Twoja wiadomosé. Korzystamy
tez z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
nam na realizacje naszego uzasadnionego
interesu, jaki stanowi zapewnienie sprawnej i
efektywnej komunikacji miedzy administratorem
strony/sprzedawca i uzytkownikiem/klientem.

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit b RODO, ktéry pozwala przetwarzaé

dane w celu zawarcia umowy i realizacji

zamowienia.

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO, ktéry pozwala przetwarzaé
dane osobowe, gdy jest to konieczne do
spetnienia obowiazkéw prawnych przez
administratora.

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO, ktéry pozwala przetwarzaé
dane osobowe, jezeli to konieczne do wykonania
umowy lub podjecia czynnosci zmierzajacych do
jej zawarcia. Korzystamy tez z art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, ktéry pozwala przetwarzac dane
osobowe, gdy wynika to z obowiazku prawnego
administratora.



Cel archiwalny i dowodowy, na
potrzeby zabezpieczenia
informacji, ktére moga shuzy¢
wykazywaniu faktéw

Ustalenie, dochodzenie lub
obrona przed roszczeniami

Zarzadzanie strona, korzystanie z
narzedzi usprawniajacych strone i
analizujacych dane zwiazane z
korzystaniem ze strony

Wykorzystanie cookies na stronie

Zarzadzanie naszymi profilami w
social mediach

Wypelnianie obowiazkow z
zaktresu ochrony danych
osobowych (np. obowiazek
tworzenia rejestréw i ewidencii)

wszystkie dane wymienione w

tabeli dotyczacej przetwarzania
danych przez nas

wszystkie wyzej wymienione dane

1P

zachowanie na stronie

1P

zachowanie uzytkownika na

stronie

zachowanie uzytkownika na

stronie

dane, ktore zwiazane sa z

korzystaniem z danej platformy

spolecznosciowej

zakres danych okreslony jest

przez przepisy prawa i jest rézny
w zaleznosci od tresci danego
obowiazku prawnego ciazacego
na nas

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala nam na to,
jesli jest to w naszym prawnie uzasadnionym
interesie (w tym przypadku naszym interesem
jako administratora jest posiadanie danych
osobowych, ktére potwierdzaja fakty zwiazane z
korzystaniem ze strony, wykonaniem umowy,
przetwarzaniem danych zgodnie z prawem).

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala nam na to,
jesli jest to w naszym prawnie uzasadnionym
interesie (w tym przypadku nasz uzasadniony
interes to posiadanie danych osobowych, ktére
pomogga ustali¢ roszczenia, dochodzi¢ roszczen
lub broni¢ si¢ przed roszczeniami oséb
korzystajacych ze strony lub oséb trzecich czy
klientow).

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala nam na to,
jesli jest to w naszym prawnie uzasadnionym
interesie (w tym przypadku nasz uzasadniony
interes to dziatanie zmierzajace do optymalizacji
strony, w tym tresci prezentowanych na stronie,
do dostosowania do potrzeb uzytkownikéw,

doskonalenie naszej oferty).

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a RODO, ktéry pozwala przetwarzaé
dane osobowe za Twoja zgoda. Zgody udzielasz
podczas pierwszej wizyty na stronie i zawsze
mozesz ja wycofac.

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, czyli naszego uzasadnionego
interesu do zarzadzania profilem na danej
platformie, oraz na podstawie Twojej zgody (art.
6 ust. 1 lit a RODO), kt6ra wyrazasz np. gdy
dotaczasz do grupy stworzonej przez nas na
danej platformie.

Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO, czyli na podstawie przepiséw
prawa, ktére nakazuja przetwarzanie danych
osobowych.



Umieszczanie komentarzy/opinii Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
na stronie Tante ust. 1 lit. a RODO, czyli Twojej zgody, ktdra
wyrazasz, aby doda¢ komentarz/opini¢ na

. naszej stronie.
adres e-mail

Rozpatrywanie zgloszen Twoje dane przetwarzamy na podstawie art. 6
dotyczacych tresci nielegalnych T hme ust. 1 lit. ¢ RODO, czyli zgodnie z przepisami
oraz niezgodnych z warunkami prawa, ktére nakazuja przetwarzanie danych

korzystania ustug naszej strony osobowych.

nazwisko
Pamietaj, ze Twoje dane beda przetwarzane
) takze po zakoficzeniu rozpatrywania zgloszenia.
adres e-mail Robimy to na podstawie usprawiedliwionego
interesu, aby zachowac¢ zgloszenie na potrzeby
st vl v v o wykazania wAprzyszloéci przebiegu jego .
rozpatrywania oraz obrony przed ewentualnymi

zgloszeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Badanie preferencji dotyczacych Podstawg przetwarzania danych, wskazanych

dane wskazane w ankiecie i w przez Ciebie w ankiecie lub odpowiedziach na

ustug i produktéw oraz analiza
proceséw biznesowych poprzez odpowiedziach na pytania pytania ankietowe, jest Twoja zgoda (art. 6 ust. 1

przeprowadzanie ankiet sl lit. a RODO).

Udzial w ankiecie i przekazanie nam danych jest
dobrowolne. Przekazane dane beda p6zniej
przetwarzana przez nas w celach archiwalnych i
ewentualnej obrony przed roszczeniami (art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

2. Czy musisz poda¢ nam swoje dane osobowe?
Zazwyczaj podanie danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Twojej decyzji, ale zdarzaja si¢ sytuacje, w ktérych
podanie danych jest konieczne, np. jesli kupujesz od nas ustuge lub produkty.
4 Przyklad.
Jezeli sktadasz zaméwienie na produkt, to musisz podaé nam swoje dane, zeby§my mogli to zaméwienie zrealizowad i
wystawi¢ dowod platnosci.
Jesli cheesz, zebysmy skontaktowali si¢ z Toba i informujesz nas o tym za pomoca naszego formularza kontaktowego,
to musisz wskaza¢ nam swoje dane kontaktowe, bysmy mogli napisa¢ do Ciebie wiadomo$¢ albo zadzwonié.

Jezeli wymég podania Twoich danych wynika z przepiséw prawa, to podajesz swoje dane zgodnie z tymi przepisami.

3. Jakie prawa przystuguja Ci na gruncie RODO?

a) W dowolnej chwili mozesz napisa¢ do nas na podany adres e-mail albo skontaktowac si¢ z nami w inny sposéb w celu
otrzymania informacji o przetwarzaniu przez nas Twoich danych.

b) Mamy obowiazek wykona¢ swoje zadania jako administrator danych niezwlocznie, nie pézniej niz w ciagu miesiaca. Jesli
nie bedzie to mozliwe, poinformujemy Cig, czy przetwarzamy Twoje dane. Termin realizacji Twojego zadania mozemy
przedtuzy¢ o maksymalnie dwa kolejne miesiace. Postaramy si¢ odpowiedzie¢ Ci jak najszybciej.

¢) RODO przyznaje Ci nastepujace uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

1)  Prawo dostepu do informacji i obowiazek informacyjny — oznacza, ze masz prawo wiedzieé, co si¢ dzieje z
Twoimi danymi osobowymi.

2)  Prawo dostepu do danych osobowych — oznacza, ze jesli my, jako administrator Twoich danych, otrzymamy
od Ciebie zadanie dostepu do Twoich danych, to mamy obowiazek udzieli¢ Ci takiej informacji.

3) Prawo do sprostowania danych osobowych — oznacza, ze mozesz zadaé sprostowania przez nas Twoich
danych, ktére uwazasz za nieprawidtowe, lub zada¢ uzupelnienia danych niekompletnych.



4

5

0)
7)
8)

9)

Prawo do usuni¢cia danych osobowych, prawo do bycia zapomnianym — oznacza, ze mozesz domaga¢ si¢ od
nas, jako od administratora Twoich danych osobowych, ich usunigcia, poinformowania osoby, ktérej Twoje
dane przekazalismy, o ich usunieciu. Masz takze prawo domaga¢ sie, aby Twoje dane, ktére zostaly przez nas
upublicznione, zostaly usunigte takze przez innych administratoréw. Mamy tez obowiazek na Twoje Zadanie
poinformowa¢ Cig, ktérym odbiorcom przekazalismy Twoje dane podlegajace usunieciu.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych — oznacza, ze mozesz domagaé si¢ ograniczenia
przetwarzania Twoich danych osobowych. Drzieje si¢ tak na przyklad wtedy, gdy nie zgadzasz si¢ z
prawidlowoscia przetwarzanych danych albo kiedy uznasz, Ze nie potrzebujemy juz danych do celow
przetwarzania.

Prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych — oznacza, ze mozesz sprzeciwi¢ si¢
temu, aby Twoje dane byly przetwarzane przez nas.

Prawo do przenoszenia danych — oznacza, ze przy spelnieniu okreslonych warunkéw mozesz zadac
przekazania Twoich danych bezposrednio wskazanemu, innemu administratorowi.

Prawo do wniesienia skargi — oznacza, ze gdy tylko uznasz, Ze przetwarzanie przez nas Twoich danych
narusza przepisy prawa, mozesz wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Prawo do cofnigcia zgody — oznacza, ze gdy przetwarzamy Twoje dane na podstawie Twojej zgody, zgode

mozesz wycofa¢ w kazdym momencie.

d) Pamietaj, Zze nie kazde z tych uprawnien bedzie Ci przystugiwaé zawsze 1 w kazdym wypadku. Nie jest to przejaw zlej

woli, ale wynik przepiséw prawa.

e) W przypadku wycofania zgody na przetwarzanie danych ten fakt pozostanie bez wplywu na zgodno$é¢ z prawem

przetwarzania danych, ktérego dokonywalismy na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

4 Przyklad

Wyrazasz opini¢ na temat naszego produktu i udzielasz zgody na jej publikacje. Po jakims czasie chcesz, bySmy ja

usuneli. W takim wypadku usuniemy Twoja opini¢. Usunigcie opinii nie zmienia faktu, ze byla wczesniej

opublikowana zgodnie z prawem, do momentu wyrazenia Twojej prosby o jej usuniecie i do czasu, ktory jest nam

potrzebny usunigcie tej opinii.

Jak dtugo przetwarzamy Twoje dane?

Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa przetwarzamy Twoje dane wylacznie przez czas, ktéry jest potrzebny, aby

osiagna¢ wyznaczony cel przetwarzania. Po tym okresie Twoje dane osobowe nieodwracalnie usuwamy lub niszczymy.

Dodatkowy rok zwiazany z przetwarzaniem danych osobowych zebranych na potrzeby wykonania umowy wynika z tego, ze

zgloszenia realizacji Twoich praw mozesz przesta¢ nam tuz przed uptywem terminu przedawnienia.

b) Przetwarzamy Twoje dane osobowe przez rézny czas w zaleznosci od podstaw (celu) przetwarzania. Aby latwo to wyjasnic,
przygotowaliSmy proste zestawienie w tabeli.
CZAS PRZETWARZANIA PODSTAWA (CEL) PRZETWARZANIA

3 lub 6 lat + 1 rok

w przypadku danych osobowych przetwarzanych w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen wyb6r 3 lub 6 lat zalezy od tego, czy obie
strony sg przedsigbiorcami, czy nie;

do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub ~ w przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie

osiagniecia celu przetwarzania uzasadnionego interesu administratora;
do czasu zdezaktualizowania si¢ lub utraty w przypadku danych osobowych przetwarzanych gltéwnie do celow
przydatnosci administrowania strona internetowa;

do czasu wycofania zgody lub utraty w przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie Twojej zgody,

przydatnosci

5.

o ile wprost nie wskazaliSmy inaczej w momencie wyrazania zgody.

Czy profilujemy Twoje dane?



b)

o)

d

a)  Nie wykorzystujemy Twoich danych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére moglyby mie¢
wplyw na Twoja sytuacje prawng lub wywolywaé w stosunku do Ciebie inne podobnie donioste skutki.
Oznacza to, ze automatyzacje, z ktorych korzystamy w ramach dziatalnosci, nie moga np. automatycznie
zdecydowaé o tym, ze nie zawrzemy z Toba umowy ze wzgledu na Twoje indywidualne cechy. Jesli uzycie
narzedzia wykorzystujacego automatyzacje moze negatywnie wplywac na nasza relacje, to analizujemy
sprawe za pomoca ,,Judzkiego czynnika”, czyli kto§ z naszego zespotu sprawdza, czy automatyzacja dziala
prawidtowo w danym przypadku.

b) Narzedzia dzialajace na naszej stronie moga profilowaé zachowania uzytkownikéw, aby usprawnic¢ strong i
dopasowaé wyswietlane tresci. W tym przypadku analizujemy dane o charakterze anonimowym (lokalizacja,
wicek, zainteresowania), chyba Ze wyrazisz zgode na dziatanie narzedzi zbierajacych inne dane (czyli zgodzisz
si¢ na dziatanie poszczegdlnych plikéw cookies).

¢) Korzystamy z plikéw cookies oraz narzedzi analitycznych jak kazda strona internetowa. W dalszej czesci

Polityki prywatnosci wskazujemy, jak dzialaja pliki cookies i jak te dziatania wplywaja na Ciebie.

II. Odbiorcy danych
Kto ma dostep do Twoich danych?
Mozemy przekazywaé Twoje dane osobowe podmiotom trzecim, z ktérych ustug korzystamy w zwiazku z prowadzeniem
naszych stron oraz naszych profili w mediach spolteczno$ciowych.
Zapewniamy, ze starannie dobieramy podmioty, z ktérymi wspolpracujemy lub z ktérych uslug korzystamy, i zawsze
kierujemy si¢ zapewnieniem odpowiedniej ochrony danych.
Ponizej znajdziesz zestawienie wszystkich podmiotéw, z ktérych uslug korzystamy i ktére moga mie¢ dostep do Twoich
danych w zwiazku z nasza wspotpraca. Wskazujemy okreslenie odbiorcy oraz to, w jakim zakresie z nim wspotpracujemy.
Podzielilismy odbiorcéw na dwie grupy: pierwsza grupa to podmioty, ktdre przetwarzaja dane w Europejskim Obszarze
Gospodarczym, a druga — podmioty, ktére przetwarzaja dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (np. w USA).
W przypadku przekazywania danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym podmioty, ktére dokonuja
takiego przetwarzania, zachowuja odpowiedni, zgodny ze standardami UE, stopien ochrony danych m.in. poprzez
stosowanie standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje Europejska.

Podmioty przetwarzajace dane w Europejskim Obszarze Gospodarczym:

home.pl S.A. z siedziba w Szczecinie, ul. Serwis $wiadczacy ustugi utrzymania systemu informatycznego oraz hostingu
Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, wpisany w (utrzymywania danych na serwerze)

rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru

Sadowego przez Sad Rejonowy Szczecin —

Centrum w Szczecinie XIIT Wydziat

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

pod numerem 0000431335, REGON

811158242, NIP 852210325

OILER S.A. z siedziba w Tczewie, ul. ., .,
Malinowska 24A, 83—1%1 0 Tezew, wpisany pod Wspdlpraca w ramach grupy Spétek OILER.
numerem KRS 0000406252 do Rejestru

Przedsi¢biorcéw prowadzonego przez Sad

Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku

Wydziat VII Gospodarczy - Krajowy Rejestr

Sadowy, NIP 5931666838 , REGON

191185385

OILER sp. z o.0. z siedziba w Gdyni, Al
Solidarnosci 2, 81-336 Gdynia, wpisany pod

Wspdlpraca w ramach grupy Spétek OILER.

numerem KRS 0000471246 do Rejestru
Przedsi¢biorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku
Wydziat VIII Gospodarczy - Krajowy Rejestr
Sadowy, NIP 5932595566, REGON

221924635



OILER RECYKLING sp. z 0.0., ul.
Malinowska 24A, 83-110 Tczew, wpisany pod
numerem KRS 0000933096, do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku
Wydziat VII Gospodarczy - Krajowy Rejestr
Sadowy, NIP 5932630392 , REGON

520475657

Bytecapital Prosta Spétka Akcyjna, Aleje
Jerozolimskie 81/7.10, 02-001 Warszawa,
wpisany pod numerem KRS 0001126609 do
Rejestru Przedsi¢biorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Wiarszawie Wydzial XII Gospodarczy -
Krajowy Rejestr Sadowy, NIP 7011222423 |
REGON 529638724

Krzysztof Pajewski sp. z 0.0., ul. Lirowa 17,
80-298 Gdansk, wpisany pod numerem KRS
0000934425 do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy
Gdatisk-Péinoc w Gdadsku Wydziat VII
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadowy, NIP
5842810877, REGON 520511293

Maciej Willma prowadzacy dziatalno$é
gospodarcza pod firma FMB Maciej Willma,
ul. Olimpijska 2, 81-538 Gdynia, NIP
9580704023, REGON 193064289.

INTEGRATED SOLUTIONS spélka z
ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w
Warszawie, ul. Karolkowa 30, 01-207
Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000385043, NIP 5252506859.

DPD Polska sp. z o.0., ul. Mineralna 5, 02-274

Warszawa,wpisany pod numerem KRS
0000028368 do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie Wydzial XTIV
Gospodarczy - Krajowy Rejestr Sadow, NIP
5260204110, REGON 012026421

mBank S.A. z siedziba w Warszawie przy ul.
Prostej 18, wpisany pod numerem KRS
0000025237 do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, numer NIP:
5260215088

mElements S.A. z siedziba w Warszawie przy
ul. Prostej 18, wpisany pod numerem KRS
0000590484 do Rejestru Przedsigbiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, numer NIP:
522-304-78-92

Wspolpraca w ramach grupy Spotek OILER.

Wsparcie informatyczne

Wsparcie ksiggowe

Wspatcie techniczne i biznesowe.

Wsparcie techniczne i biznesowe.

Dostawa Produktow

Dostawca szybkich platnosci internetowych

Dostawca szybkich platnosci internetowych



PayPo sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Dostawca szybkich platnosci internetowych
Domaniewska 39 (02-672 Warszawa), wpisana

do rejestru przedsigbiorcow Krajowego

Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000575158

przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w

Warszawie XIIT Wydziat Gospodarczy, NIP

5213705997, REGON 362485126

InPost sp. z 0.0., ul. Pana Tadeusza 4, 30-727  Dostawa Produktéw
Krakow, wpisany do rejestru przedsigbiorcow

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla

Krakowa - Srédmiescia Wydzial XT

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego

pod numerem KRS 0000543759, NIP:

6793108059

DHL eCommerce (Poland) Sp. z o.0., ul.
Osmanska 2, 02-823 Warszawa, wpisany do
rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego pod
numerem KRS 0000631916 przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie
Wydziat XIII Gospodarczy - Krajowy Rejestr
Sadowy, NIP 9512417713 , REGON
365170883

Dostawa Produktow

Raben Logistics Polska sp. z o.0., ul. Zbozowa
1, 62-023 Robakowo, wpisany do rejestru
przedsigbiorcéw prowadzonego pod
numerem KRS 0000561623 przez Sad
Rejonowy Poznan-Nowe Miasto 1 Wilda w
Poznaniu Wydzial IX Gospodarczy - Krajowy
Rejestr Sadowy, NIP 7773249627, REGON
361706186

Dostawa Produktow

. Dostawa Produktéw
FedEx Express International B.V.,

Taurusavenue 111 2132 LS Hoofddorp, KvK
65939859

Podmioty przetwatzajace dane poza Europejskim Obszatem Gospodarczym:

Google LLC Narzedzia marketingowe
Microsoft Corp. Narzedzia marketingowe
III. Social media

7. Jakie profile prowadzimy w Social mediach?

a)  Prowadzimy profile na platformach spoltecznosciowych, a nasza strona zawiera wtyczki przekierowujace do nich.
b) JesteSmy administratorem profilu na danej platformie, a Twoje dane (imi¢, nazwisko, pseudonim, inne dane
wskazane przez Ciebie na Twoim profilu) przetwarzamy gléwnie w celu zarzadzania naszym profilem, tworzenia

spolecznosci i interakeji z obserwatorami.

¢) Dostawca danej platformy spolecznosciowej okresla zasady panujace na platformie oraz zasady przetwarzania
danych we wlasnych celach. Zachecamy Ci¢ wiec do zapoznania si¢ z regulaminem i polityka kazdej z platform. Nie

przetwarzamy danych gromadzonych przez platformy spotecznosciowe we wiasnych celach.

d) Razem z dostawca danej platformy wspéladministrujemy dane zwiazane z prowadzeniem przez nas profilu na

platformie w ramach realizacji naszych wspdlnych celéw gospodarczych (dzialania marketingowe, tworzenie

statystyk), jak m.in. przetwarzanie danych zwiazanych z odwiedzinami na naszym profilu, wyswietleniem naszego

profilu poprzez skorzystanie z wtyczki dostepnej na naszej stronie.



8.

e)  Wtyczki prowadzace do naszych profili pozwalaja Ci na bezposrednie polaczenie z naszym profilem po kliknigciu w
ikone platformy. Platforma spoleczno$ciowa moze pozyskaé informacje o tym, ze korzystasz z naszej strony, w
szczegolnosci wtedy, gdy jestes zalogowany jako jej uzytkownik.

f)  Jesli nie chcesz, by portale spotecznosciowe pozyskiwaly informacje o Twoich dziataniach, zalecamy wylogowanie
si¢ z Twoich profili oraz korzystanie z przegladarki w trybie incognito.

@ W ramach naszej strony znajdziesz wtyczki przekierowujace Cie do naszych profili na wskazanych ponizej
platformach, wskazujemy takze polityki prywatnosci platform, tak utatwi¢ Ci zapoznanie si¢ z nimi:

1)  Facebook: https://www.facebook.com/oilersa/

Polityka prywatnosci platformy: https:/ /www.facebook.com/ptivacy/explanation

2)  Instagramhttps://www.instagram.com/grupa oiler

Polityka prywatnosci platformy: https:/ /help.instagram.com/519522125107875?helpref=page_content

Czy przeprowadzamy badanie satysfakcji?

Staramy si¢ caly czas udoskonala¢, a Twoja pomoc jest w tym zakresie nicocenional

1.
a)

b)
c)

d)
e)
f)

g)

12.
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Czy wysytamy ankiety dotyczace zadowolenia czy opinii naszych klientow?

Chcemy, zeby nasze produkty i ustugi byly jak najlepsze, dlatego mozesz otrzymac od nas ankiete z pytaniami dotyczacymi
naszych ustug lub produktéw.

Nie wymagamy obowiazkowej odpowiedzi — wypelnienie ankiety jest dobrowolne i w wigkszosci przypadku anonimowe.
Bedziemy wdzigczni, jesli podzielisz si¢ z nami Twoimi odczuciami i opinia o naszym produkcie lub ustugach.

Jesli nie wypetnisz ankiety, to nic si¢ nie stanie. Mozesz tez zrezygnowac z jej wypelnienia w kazdym momencie.

Iv. Tresci na stronie
Jakie treéci znajdujg si¢ na naszej stronie?
Na naszej stronie samodzielnie publikujemy nasze tresci oraz mozemy umozliwiaé¢ uzytkownikom dodawanie komentarzy i
opinii.
W celu zostawienia komentarza lub opinii wypetnij formularz, podaj swoje imig i adres e-mail. Zamieszczajac komentarz lub
opini¢ na stronie, wyrazasz zgodg na przetwarzanie danych z tym zwiazanych.

Jakie sg zasady dodawania tre$ci na naszej stronie (warunki korzystania z naszej strony)?
Prosimy o przestrzeganie zasad wzajemnego szacunku. Nie zamieszczaj tresci naruszajacych prawa oséb trzecich oraz
naszych, ani tresci nielegalnych czy niezgodnych z przyjetymi powszechnie zasadami.
Nie zezwalamy takze na zamieszczanie tresci reklamowych ani wulgarnych.
Zastrzegamy sobie prawo moderowania komentarzy oraz opinii, w szczegdlnosci usuwanie tych o charakterze obrazliwym,
wulgarnym, reklamowym czy naruszajacych prawa i dobra osobiste innych podmiotéw.
Gdy dowiemy si¢ o treSciach nielegalnych lub niezgodnych z warunkami korzystania z naszej strony, natychmiast
podejmujemy dziatania, aby je usuna¢ lub zablokowa¢ dostep do nich.
Tresci nielegalne to takie tresci, ktére same w sobie lub w odniesieniu do funkcjonalnosci strony i naszych ustug nie sa zgodne
z prawem, w szczegolnosci prawem Unii Europejskie;j.
Za tre$¢ nielegalng uznajemy w szczegélnosci:

1)  obrazy przedstawiajace niegodziwe traktowanie dzieci w celach seksualnych,

2)  prywatne zdjecia/grafiki udostgpniane bez zgody osoby uprawnionej do danego materiatu,

3)  cyberstalking,

4)  tresci stuzace do sprzedazy produktéw (w tym niespelniajacych wymogéw lub podrobionych),

5) tresci sluzace do sprzedazy towaréw lub $wiadczenia ustug (w tym z naruszeniem prawa ochrony

konsumentéw),
6)  tresci naruszajace prawa autorskie.

Tresci niezgodne z warunkami korzystania z naszej strony to tresci naruszajace i zakldcajace zasady funkcjonowania strony
lub jej regulamin, Polityke prywatnosci, a takZze tre$¢ o charakterze nieprawdziwym, nieaktualnym, naruszajacym dobre
obyczaje i zasady wspdlzycia spolecznego.

Co robimy z tre$ciami nielegalnymi, naruszajacymi warunki korzystania z naszej strony?

Mozemy moderowaé tresci, o ktérych wspominamy powyzej, czyli podejmowaé dziatania recznie lub automatycznie (w
szczegdlnoscl w celu wykrywania, identyfikowania i zwalczania nielegalnych tresci lub niezgodnych z warunkami korzystania z
naszej strony).

Mozemy wdrazaé $rodki, ktére wplywaja na dostepnosé, widocznos¢ i osiagalno$é takich nielegalnych tresci lub informacii
(np. depozycjonowanie takich tresci lub informacji, demonetyzacja, uniemozliwienie dostgpu do nich lub ich usuniecie).


https://www.facebook.com/oilersa/
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.instagram.com/grupa_oiler/

©)
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Mozemy takze wdrazaé¢ srodki, ktére wplywaja na mozliwo$¢ przekazywania takich informacii przez uzytkownikéw, np.
zamknigcie lub zawieszenie konta uzytkownika.

Moderacje przeprowadzamy z nalezyta starannoscia, obiektywnie i proporcjonalnie oraz z nalezytym uwzglednieniem praw i
prawnie uzasadnionych intereséw wszystkich zaangazowanych stron.

Oczywiscie informujemy uzytkownika, ktérego tre$¢ moderujemy, o tym fakcie, je$li mozemy si¢ z nim skontaktowaé, w
szczegolnosci podajemy przyczyne moderacji. Mozemy réwniez wezwad uzytkownika do samodzielnego poprawienia tresci.
Pamietaj, Ze nie mamy obowiazku monitorowania tresci, ktére uzytkownicy przekazujq lub przechowuja w ramach naszej
strony, ani aktywnego ustalania faktéw lub okoliczno$ci wskazujacych na ich nielegalng dziatalno$c¢.

Czy mozesz zglosi¢ do nas tre$¢ znajdujacy si¢ na naszej stronie?
Oczywiscie. Tak jak wspomnieliimy na poczatku dokumentu, jesli zobaczysz na naszej stronie nielegalng lub niezgodna z
warunkami korzystania ze strony tre§¢, mozesz ja do nas zglosié, np. za posrednictwem Punktu kontaktowego.

Co powinno zawiera¢ Twoje zgtoszenie tresci znajdujacej si¢ na naszej stronie?

lokalizacje tresci w postaci bezposredniego linku do tresci,

Twoje uzasadnienie uznania tej tresci za nielegalng lub niezgodna z warunkami korzystania z naszej strony,

Twoje dane kontaktowe, w tym imig, nazwisko lub nazwe, adres e-mail, chyba ze zgloszenie dotyczy przestepstwa zwiazanego
z niegodziwym traktowaniem lub wykorzystaniem w celach seksualnych, pornografia dziecigca, nagabywania dzieci do celéw
seksualnych oraz podzegania, pomocnictwa i usitowania w zakresie tych przestepstw — wtedy nie potrzebujesz podawac¢ nam
tych informacji,

oswiadczenie, ze masz w Twojej ocenie obiektywnie stuszne przekonanie, ze zglaszane tresci sq nielegalne lub niezgodne z
warunkami korzystania z naszej strony, w szczegdlnosci, ze stawiane zarzuty sa prawdziwe i kompletne,

jesli zgloszenie bedzie anonimowe, to dokonamy weryfikacji zgloszenia, ale nie bedziemy mogli powiadomi¢ Ci¢ o naszych
dziataniach.

Jak rozpatrujemy Twoje zgtoszenie, tresci znajdujacej si¢ na naszej stronie?

niezwlocznie, nie pézniej niz 3 dni od otrzymania zgloszenia, potwierdzamy, ze takie zgloszenie do nas wplynelo, jesli zostaty
podane dane do kontaktu, np. adres e-mail.

za prawdziwe uznajemy zgloszenie, jesli bez koniecznosci przeprowadzenia szczegdlowej analizy prawnej stwierdzimy
niezgodno$¢ lub nielegalno$¢ zgloszonej tresci,

przed wydaniem decyzji mozemy zwrdci¢ sig¢ do uzytkownika, ktéry umiescil tresci objete zgloszeniem, o udzielenie
wyjasnien, jesli to niezbedne w naszej ocenie do podjecia przez nas decyzji.

nie uzywamy narzedzi stuzacych do automatycznego rozpatrywania zgloszen.

decyzje w sprawie Twojego zgloszenia wydajemy w terminie do 7 dni od dnia otrzymania Twojego zgloszenia i przesytamy ja
na adres e-mail, ktéry podasz w zgloszeniu.

Czy mozesz odwolac si¢ od naszej decyzji w sprawie Twojego zgtoszenia?

Tak. Od naszej decyzji mozesz odwolac si¢ do 14 dni od dnia jej otrzymania. Odwolanie powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:
1)  precyzyjne wskazania, dlaczego wydana decyzja jest nieprawidtowa;
2)  uzasadnienie Twojego stanowiska;
3)  wskazanie negatywnych skutkéw wydania decyzji dla Ciebie lub osoby trzecie;j.

b) Rozpatrzymy Twoje odwotlanie nie pdzniej niz 14 dni od jego otrzymania. O wydanej decyzji na skutek odwolania

poinformujemy Cig i inne osoby zainteresowane wynikiem sprawy.

¢) Decyzja wydana przez nas w sprawie, po rozpatrzeniu odwolania, ma charakter ostateczny i nie przystuguje od niej kolejne

odwolanie.

d) Pamietaj, ze mozemy nalozy¢ sankcje na uzytkownika, ktéry umiescil na naszej stronie tresci nielegalne lub tresci niezgodne z

warunkami korzystania z naszej strony Decyzja ta moze by¢ podjeta na podstawie rozpatrzonego zgloszenia o naruszeniu.

e) Jesli uzytkownik umiescil na naszej stronie tresci nielegalne lub tresci niezgodne z warunkami korzystania z naszej strony,

mozemy zastosowac sankcje, takie jak:
1)  ograniczenie widocznosci tresci, w tym jej usunigcie, uniemozliwienie dostepu do niej lub jej depozycjonowanie;
2)  zawieszenie, zakonczenie lub ograniczenie ptatnosci pieni¢znych dla uzytkownika, ktéry dana tres¢ umiescit;
3) zawieszenie lub zakoniczenie $wiadczenia ustugi w calosci lub w czesci dla uzytkownika, ktéry dopuscit sie
naruszenia;
4)  zawieszenie lub zamkniecie konta uzytkownika, ktéry dopuscit si¢ naruszenia.

f) Gdy otrzymamy jakickolwick informacje, dajace podstawe do podejrzenia, ze popelniono, popelnia si¢ lub moze dojs¢ do

17.
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popelnienia przestepstwa zagrazajacego zyciu lub bezpieczefistwu oséb, natychmiast zglaszamy to wlasciwym organom
$cigania lub organom sadowym.

V. Pliki cookies i narzedzia wdrozone na stronie
Pliki cookies



Pliki cookies spotykamy na co dzien w Internecie. Nasza strona réwniez z nich korzysta.
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Co to sg pliki cookies i do czego stuzg?

Pliki cookies to krétkie informacje tekstowe zapisywane na urzadzeniu, z ktérego korzystasz podczas przegladania stron
internetowych. Moga by¢ one odczytywane przez nas (,cookies wlasne”, ktére wykorzystujemy w celu zapewnienia
prawidtowego dziatania tej strony, ulepszenia naszej oferty), a takze przez systemy nalezace do innych podmiotéw, z ktérych
ustug korzystamy (,,cookies zewnetrzne”).

Na naszej stronie korzystamy z plikéw cookies wlasnych i zewnetrznych (jak kazda strona internetowa).

Wigcej informacji o plikach cookies znajdziesz w Polityce plikéw cookies dostepnej na naszej stronie.

Czy musisz zaakceptowaé wszystkie pliki cookies, ktore dziataja na naszej stronie?

Nie. Podczas pierwszych odwiedzin na naszej stronie wyswietlamy Ci baner dotyczacy plikéw cookies wykorzystywanych w
ramach naszej strony. Mozesz zdecydowaé, na ktérych dzialanie zezwalasz. Wskazujemy, ktére pliki cookies musza dziataé w
ramach korzystania z naszej strony (niezbedne pliki cookie), a pozostate podzielilismy na odpowiednie grupy, by ulatwi¢ Ci
podjecie decyzji o ich dzialaniu zgodnie z Twoimi preferencjami. Wszystko opisalismy w Polityce plikéw cookies.

Pamietaj, ze masz prawo do zmiany ustawienl cookies z poziomu swojej przegladarki albo do ich usunigcia.

Jesli nie chcesz, by nasza strona zbierata pliki cookies, mozesz korzysta¢ z przegladarki w trybie incognito — pamietaj o
wylogowaniu si¢ z serwiséw, ktdre zbierajq informacje o Twojej dzialalnosci w Internecie niezaleznie od nas.

Jakie technologie sledzace wykorzystujemy na naszej stronie?
wtyczki spolecznosciowe przekierowujace do naszych profili spolecznosciowych, o ktérych wigcej wspomnielismy powyzej,
narzedzia analityczne i marketingowe, takie jak: Google Ads, Google Analytics, Google Tag Manager, Microsoft Clarity.

Jakie narzedzia wdrozyliémy na stronie?
Wdrozylismy Google Consent Mode,
Ponizej prezentujemy informacje o narzedziach dzialajacych na naszej stronie.

Co powinienes wiedzie¢ o Google Consent Mode?

Na naszej stronie korzystamy z narzedzi dostarczanych przez firme Google.

Firma Google zobowiazala nas do przedstawiania jej informacji o tym, czy uzytkownicy naszej strony internetowej wyrazaja

zgode na przetwarzanie ich danych osobowych zbieranych w ramach plikéw cookies Google przy pomocy tzw. Google

Consent Mode, ktére zostato wdrozone w naszym serwisie.

Gdy wyrazisz zgode na uzycie plikéw cookies Google, mozemy prowadzi¢ dzialania marketingowe z ich pomoca (m.in.

remarketing, analizowanie skutecznosci reklam, czyli ich konwersji).

Na naszej stronie Google Consent Mode dziala w wersji podstawowej. Zadne dane o Tobie nie sa przesylane do Google,

dopoki nie wybierzesz opcji akceptacji plikéw cookies. Google uruchomi tagi tylko wtedy, gdy wyrazisz na to zgode, i bedzie

zbiera¢ dane o Twojej aktywnosci. Brak Twojej zgody oznacza, ze nie przesylamy do Google zadnych danych.

Wigcej o trybie uzyskiwania zgody w ramach Google Consent Mode przeczytasz pod — adresem:
. 2hl=

Rekomendujemy zapoznanie si¢ z powyzszymi zapisami.

Co powinienes wiedzie¢ o Google Ads?

a)  Google Ads Tag wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie, ktére sa zapisywane na komputerach i urzadzeniach
uzytkownikéw, aby umozliwi¢c nam wyswietlanie spersonalizowanych reklam, mierzenie ich skutecznosci oraz
analizowanie interakcji uzytkownikéw z reklamami i witrynami.

b) Masz mozliwos$¢ zarzadzania plikami cookies i wylaczenia funkcji personalizowania reklam poprzez odpowiednie
ustawienia w ramach swojej przegladarki oraz w ustawieniach reklam Google. Istnieje jednak ryzyko, ze doprowadzi to
do sytuacji, w ktorej funkcje reklamowe beda dziala¢ w ograniczonym zakresie, a wyswietlane reklamy beda mniej
dopasowane do Twoich preferencji.

¢) Zbierane w ramach Google Ads dane sa wykorzystywane do optymalizacji kampanii reklamowych, obejmujac
informacje takie jak lokalizacja, pteé, wick i aktywnos¢ w Internecie. Google moze laczy¢ te dane z informacjami
zgromadzonymi o Tobie w ramach korzystania z jego przegladarki i/lub innych ustug, zawsze z poszanowaniem zasad
prywatnosci.

d) Korzystamy z Google Ads w celu docierania do potencjalnych klientéw, dopasowywania ofert oraz analizowania
skutecznosci naszych dzialan marketingowych. Dzigki zebranym danym mozemy, np. precyzyjnie kierowa¢ reklamy do
odpowiednich grup odbiorcéw i ulepszaé nasze kampanie.

e)  Szczegbly dotyczace prywatnosci i zarzadzania danymi w Google Ads sa dostepne w polityce prywatnosci Google oraz

w ustawieniach reklam:

e  Polityka Prywatnosci Google: Polityka prywatnodci — Prywatnos¢ i warunki — Google



https://support.google.com/google-ads/answer/10000067?hl=pl
https://policies.google.com/privacy?hl=pl

24.
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®  Ustawienia reklam Google:_ Ad Controls and Personalization Settings - Google Safety Center

f)  Google zapewnia, ze korzysta z mechanizméw ochrony danych i bezpieczenstwa przewidzianych przez przepisy
curopejskie.

Co powinienes$ wiedzie¢ o Google Analytics?

a)  Google Analytics wykorzystuje pliki cookies, ktore sa zapisywane na komputerze i umozliwiaja nam przeprowadzenie
analizy korzystania z naszej strony przez uzytkownikow.

b) Masz mozliwo$¢ wylaczenia funkcji zapisywania plikéw cookies przez odpowiednie ustawienia w ramach swojej
przegladarki. Istnieje jednak ryzyko, ze doprowadzisz do sytuacii, w ktérej nie bedzie mozliwosci korzystania w petni ze
wszystkich funkgji tej strony.

¢)  Zbierane w ramach narzedzia dane sa anonimowe (lokalizacja, ple¢, wiek, aktywnos¢ w Internecie), przy czym dostawca
moze taczy¢ je z danymi, jakie zgromadzit o Tobie w ramach korzystania z jego przegladarki i/lub jego ustug,

d) Korzystamy z Google Analytics w celu analizowania korzystania ze strony przez jej uzytkownikoéw oraz jej ulepszania
zgodnie z preferencjami uzytkownikow. Dzigki uzyskanym statystykom mozemy, np. dopasowac oferte.

e)  Szczegbly dotyczace Google Analytics sq dostepne po kliknigciu w link:
https://analytics.google.com/analytics /web /provision/?hl=pl# /provision.

f)  Google zapewnia, ze korzysta z mechanizméw ochrony danych i bezpieczenstwa przewidzianych przez przepisy
curopejskie.  Szczegdly  dotyczace  ochrony  danych  przez  Google sa  dostepne  pod  linkiem:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl.

Co powiniene$ wiedzie¢ o Google Tag Manager?
a)  Google Tag Manager do system zarzadzania tagami, ktory daje mozliwos¢ aktualizacji kodéw §ledzenia. Stuzy nam w
celach statystycznych i analitycznych.

b) Szczegodly dotyczace tego narzedzia znajdziesz pod adresem:

https://support.google.com/tagmanager/answer/61028212hl=pl.

Co powinienes$ wiedzie¢ o Microsoft Clarity?

a)  Microsoft Clarity to narzedzie analityczne, ktére pozwala nam na analizowanie dzialan na naszej stronie, aby usprawniac
ja i dostosowywac do potrzeb Uzytkownikéw. Dzigki uzyskanym informacjom mozemy, np. dopasowac nasza oferte.

b)  Sposéb dzialania Microsoft Clarity polega na rejestrowaniu zachowania Uzytkownika na naszej stronie, dzigki czemu
mozemy odtworzy¢ to zachowanie oraz zaobserwowad, ktére miejsca na naszej stronie sa najczesciej odwiedzane.

c) Zbierane w ramach narzedzia dane sa anonimowe (lokalizacja, rozdzielczo$¢ ekranu, aktywnosé w Internecie), przy
czym dostawca moze laczy¢ je z danymi, jakie zgromadzil o Tobie w ramach korzystania z jego przegladarki i/lub jego
ustug,

d) Wiecej o tym narzedziu przeczytasz po kliknigciu w link:

https:/ /learn.microsoft.com/en-us/clarity/faq

Co powiniene$ wiedzie¢ o logach serwera?
a)  Korzystanie z naszej strony wiaze si¢ z przesylaniem zapytan do serwera, na ktérym znajduje si¢ nasza strona.
b) Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisujemy w logach serwera. Te zapisy obejmuja miedzy innymi:
1)  adres IP (numer identyfikujacy Twoje urzadzenie w sieci),
2)  date i czas polaczenia,
3) informacje o przegladarce internetowej,
4)  informacje o systemie operacyjnym, z ktérego korzystasz.
Robimy to, aby zapewni¢ bezpieczenistwo naszych ustug i lepiej zrozumied, jak z nich korzystasz.
c¢) Danych zapisanych w logach serwera nie laczymy z konkretnymi osobami korzystajacymi z serwisu i wykorzystujemy
tylko jako material pomocniczy stuzacy do celéw administracyjnych.
d) Zawartosci logéw serwera nie ujawniamy nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.

VL Postanowienia koficowe

a) Nasze materiaty. Tresci umieszczone na naszej stronie internetowej i na naszych profilach moga by¢ chronione
prawem autorskim. Nie wykorzystuj ich w innych celach niz zapoznanie si¢ z nasza strona, chyba ze wyraZnie
zaznaczymy inaczej.

b) Masz pytania? Jesli masz watpliwosé dotyczaca charakteru prawnego udostepnionej tresci (lub tego, w jaki sposéb
bez ryzyka mozesz z niej korzystac), napisz do nas wiadomo$¢ (adres e-mail znajdziesz na poczatku tego
dokumentu), a my chetnie Ci odpowiemy. Korzystanie z udostepnionych przez nas tresci poza dozwolonym
uzytkiem osobistym (czyli na cele prywatne) i bez naszej zgody, moze wiaza¢ si¢ z konsekwencjami prawnymi
(ryzyko odpowiedzialnosci karnej oraz cywilnej).


https://safety.google/privacy/ads-and-data/
https://analytics.google.com/analytics/web/provision/?hl=pl#/provision
https://analytics.google.com/analytics/web/provision/?hl=pl#/provision
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://support.google.com/tagmanager/answer/6102821?hl=pl
https://learn.microsoft.com/en-us/clarity/faq

c) Charakter tresci. Pamictaj, ze udostepniane przez nas treSci maja charakter edukacyjny i nie zastgpuja
indywidualnej porady eksperckie;j.

d) Zmiany w Polityce Prywatnosci. Tres¢ tej Polityki prywatnosci moze si¢ zmienié, np. kiedy zmienimy dostawce
ustug lub zakres funkcjonalnosci na stronie.

e) Data aktualizacji. Dla Twojej wygody podajemy date aktualizacji Polityki prywatnosci na poczatku dokumentu.

Dzigkujemy Ci za poswigcony czas!

28. Archiwum

Polityka prywatnosci obowiazujaca od __
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